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Sandning av stamningsansokningar till tingsratten via Santra-
systemet, dvs. informationssystemansokan, ar avsedd for sddana
sokande som gor manga stamningsansokningar i summariska, dvs.
ostridiga fordringsmal.

Vid informationssystemansotkan skickar sokanden en fil som
innehaller stamningsansokningar som en linjedverforing till Statens
gemensamma integrationstjanst (VIA-tjansten), som fungerar som
formedlingstjanst. For detta &ndamal ska sékanden i sitt
informationssystem pa egen bekostnad skapa ett program som
bildar ansokningsfiler som stammer dverens med den gallande
filspecifikationen eller skaffa motsvarande tjanst eller programvara
nagon annanstans. Fére produktionsbruk kontrolleras de
testmaterial som sokanden levererat bade tekniskt och i fraga om
innehallet.

VIA-tjansten formedlar ansdkningarna vidare och Santra-korningen
overfér dem till Domstolarnas arendehanteringssystem (= Tuomas),
som tingsratterna anvander.

| arenden som inkommit till tingsratten pa detta satt skickar
tingsratten inte avgérandehandlingarna till sékanden, utan s6kanden
hamtar dem sjalv i Domregistret.

Fordelarna med informationssystemanstkan ar den snabba
processen och hanterbarheten for stora mangder arenden.

Inga tillaggsavgifter tas ut hos borgenaren vid
informationssystemansokan. Rattegangsavgiften for en elektronisk
ansokan ar mindre an for ansokningar som inkommit pa nagot annat
satt.

1 Informationssystemansdkan

Informationssystemstkanden forutsatts ha kannedom om innehallet
i summariska ansékningar. Dessutom kraver
informationssystemansokan utveckling av den tekniska
beredskapen, for att sokandens informationssystem ska kunna
testas sa att de fungerar tillsammans med Santra-systemet.

Fordelarna med informationssystemansdkan understryks nar det
finns manga stamningsansokningar. Pa grund av det stora antalet
ansokningar kravs ocksa ett storre ansvar av sokande att under
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testningsprocessen handla pa 6verenskommet satt (de satt som
beskrivs i denna anvisning). | oklara situationer ska
Rattsregistercentralens Tuomas-team kontaktas, e-post
tuomas.ork@om.fi.

1.1 Behandling av ansokningar

Santra-systemet antecknar ett ankomstdatum pa ansokningarna,
skapar en forteckning 6ver inkomna arenden i en fil fér sbkanden
och overfor filerna med stamningsansokningar sa att de finns
tillgangliga for tingsréattens system. Vid en nattlig batchkdrning
Overfors de direkt till domstolens arendehanteringssystem (Tuomas-
systemet). | domstolens @rendehanteringssystem behandlas
arenden som inkommit via Santra-systemet i regel pA samma satt
som 6vriga enkla fordringsmal.

Sokande skickar endast stamningsansokningar via Santra-
systemet. Kompletteringar och korrigeringar av
stamningsansokningar gors utanfor Santra-systemet genom att
kontakta tingsratten.

Santra-systemet finns tillgangligt for sbkande dygnet runt, alla dagar
I veckan.

1.2 Testning av Santra-ansdokningar

| Santra-systemet finns en specificerad xml-mallfil, som de
maskinlasbara ansdkningarna ska stdmma 6verens med nar de
satts in i systemet. En kund som vill ansluta sig till Santra-systemet
ska gora nddvandiga andringar i sina egna informationssystem, for
att mojliggora skapande av stamningsansokningar som stammer
overens med xml-filerna. Innan den egentliga anvandningen av
Santra-systemet borjar ska kunden testa att xml-filerna som skapas
av det egna informationssystemet och Santra-systemet ar
kompatibla och fungerar. Aven sokning av avgéranden i
Domregistret ska testas. Testningen sker i Santra-systemets
permanenta testmiljo.

Innan testningen paborjas ska kunden fylla i ett Tuomas-
kommunikationsavtal och blanketten Uppgifter om sékanden. Bada
blanketterna ska returneras till Rattsregistercentralen (= RRC) pa
adressen tuomas.ork@om.fi. RRC bestaller anvandarkoder for
kunden och 6ppning av anslutningen hos Valtori. RRC informerar
kunden nar detta har gjorts.
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Kunden kommer dverens med RRC om sé&ndning av testmaterialet.
RRC testar materialdverforingen till Tuomas-systemet och skickar
dagboécker om inkomna @renden som skapats i Tuomas-systemet
Over testansokningarna till kunden. | dessa kan kunden kontrollera
om informationen inkommit pa det satt som avsetts.

Testningen kan vid behov goras om (i allmanhet utfors flera
testomgangar).

Om betydande andringar gors i kundens informationssystem senare,
ska anslutningarna till Santra-systemet vid behov testas pa nytt.
Testningar som gors pa grund av andringarna ska dverenskommas
med RRC. Om RRC gor betydande &ndringar i xml-filen i Santra,
testas systemets anslutningar med alla Santra-kunder.

Testningen utférs med testansékningar som ar sa mangsidiga som
mojligt. Dessutom ska féljande saker observeras nar det géller
testmaterialet.

» Av dataskyddsskal ges separata anvisningar om hur filen ska
namnges.
» Det ska finnas 5 — 10 st. testansokningar.
» Testansokningarna ska alltid skickas till tingsréatter, vilka RRC
informerar om separat innan testningen borjar.
+ Bl.a. foljande uppgifter ska anges i ansdkningarna:
- uppgift om att det finns bilagor till ansdkan,
- flera karande och svarande,
- alla typer av fordringar i yrkanden i bestamd form,
- specialtecken (eftersom dessa inte nddvandigtvis éverfors via
Santra till domstolens &rendehanteringssystem i ratt form),
- texten i yrkandet ska innehalla féljande rad med
specialtecken: § V2" #2 %/()=2@ES{[]1}\+*|,;.:-
Obs!€-tecknet far inte anvandas i ansokningar, eftersom
Tuomas-systemet inte kan identifiera det. Euro kan ocksa
forkortas genom att anvanda tecknet e.

1.2.2 Steg i testprocessen

1.

w

Sokanden fyller i och skickar Tuomas-kommunikationsavtalet och
blanketten Uppgifter om s6kanden till RRC.

RRC kontrollerar uppgifterna i blanketterna och bestéaller
anvandarkoder for kunden och 6ppning av anslutningen hos Valtori.
Valtori skapar testkoder och skickar dem till RRC samt 6ppnar
brandvaggen.

RRC meddelar testkoderna till sbkanden.

Sokanden skickar testmaterialet till VIA-tjansten.
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Sokanden informerar RRC om sandningen (hur manga
ansokningar skickats och till vilka tingsréatter).

RRC kontrollerar om testmaterialet inkommit till RRC:s server.
RRC kor testmaterialet i Tuomas, kontrollerar det och skickar
dagboécker om inkomna @renden som skapats i Tuomas-systemet
Over testansokningarna samt mojliga kommenter av fel/brister till
kunden.

Sokanden gor vid behov de andringar som aterkopplingen kraver i
sina system/ansokningar.

Stegen 4 — 8 upprepas vid behov.

1.3 Aktivering av Santra

1.4 Avgifter

N

Efter ett godként Santra-test kravs aven ett godkéant
Domregistersokning-test av sokanden innan det slutliga
godkannandet kan goras. Nar RRC har konstaterat att testerna
lyckats, skickar det produktionskoder till kunden och kunden
informeras om nér de férsta ansdkningarna kan skickas.
Aktiveringen startas stegvis enligt féljande.

RRC bestaller 6ppning av anslutningar och konfigurering av koder
for produktionssidan hos Valtori.

RRC skickar produktionskoder till sokanden.

Sokanden skickar endast nagra ansokningar forsta gangen (max.
5) till en tingsratt. Nar anstkningarna har skickats, informerar
stkanden genast RRC om vilken tingsratt ansdkningarna skickades
till samt ansdkningarnas referenser.

RRC ber tingsratten kontrollera anstkningarna, eftersom det inte ar
mojligt att helt sakerstélla att innehallet i yrkandena ar korrekt i
tester.

Nar ORK far information fran tingsratten om huruvida
ansokningarna ar i ordning, informerar RRC sdkanden om det finns
nagot att korrigera och nar sékanden kan skicka de foljande
ansokningarna.

RRC informerar s6kanden nar det konstaterats att ansokningarna ar
i ordning och s6kanden kan bdrja skicka ansdkningar till alla
tingsratter.

Justitieministeriet star for Santra-systemets driftskostnader.

| arenden som inkommit till tingsratten via Santra-systemet (liksom
aven via justitieforvaltningens e-tjanst), dar avgoérandet gérs som en
tredskodom, ar rattegangsavgiften lagre an i arenden som inkommit
pa nagot annat satt. | 6vrigt baseras avgiftens storlek pa i vilket
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skede av behandlingen det slutliga avgorandet gors (skriftlig
beredning, muntlig beredning, separat huvudférhandling) se
https://oikeus.fi/tuomioistuimet/karajaocikeudet/sv/index/maksut_1/tu

omioistuintenmaksut.html

Kunden svarar for datadverforingskostnaderna mellan sitt
informationssystem och Santra-systemet, liksom aven for eventuella
andra extra kostnader som uppstar pa grund av
datakommunikationsarrangemangen i Tieto/Valtori. Kunden svarar
naturligtvis aven for behovliga andringar som man gor/later gora i
sina egna informationssystem.

Rattsregistercentralen Valtori, vid problem:
sp. tuomas.ork@om.fi via.hairioilmoitukset@valtori.fi
tfn 029 56 65631 (vaxel)

2 Hanteringsregler i Santra

2.1 Allméant

Med Santra forstas informationsférmedlingssystemet mellan
tingsratterna och kunderna. Kunderna skickar ansdkningar till
systemet pa det satt som Tieto/Valtori/RRC och kunden kommit
overens.

Kunderna overfér ansokningar till VIA-tjansten, som behandlar
material som inkommit frdn kunderna under dagen med bdrjan kl.
16.15.01. Som ankomstdatum for ansékan anges den dag da
ansokan inkommit till VIA-tjansten senast kl. 16.15 pa en vardag.
Om ansokan inkommer efter kl. 16.15 blir ankomstdatumet foljande
vardag. Ansokningar som inkommit efter kl. 16.15 eller under
veckoslut eller sdckenhelger behandlas féljande vardag med bdérjan
kl. 16.15.01 och denna féljande vardag blir deras ankomstdatum.
VIA-tjansten gor aven ankomstmeddelandena tillgangliga for
kunden.

Om formatet for stamningsansodkan i xml-format finns ett dokument
pa samma stélle pa webbplatsen oikeusrekisterikeskus.fi som denna
anvisning for Santra-sokande. Dar aterfinns ocksa en
schemabeskrivning.

Kontakter till VIA:s servrar skapas som en SFTP-kontakt(Secure File
Transfer Protocol).


https://oikeus.fi/tuomioistuimet/karajaoikeudet/fi/index/maksut_1/tuomioistuintenmaksut.html
https://oikeus.fi/tuomioistuimet/karajaoikeudet/fi/index/maksut_1/tuomioistuintenmaksut.html
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2.2 Termer och begrepp

Kundkod (i anstkan)

Av dataskyddsskal ges information separat om
hur kundkoden bildas.

Ansokan

Stamningsansodkan. Handlaggningens
grundenhet. Av en ansdkan 6ppnas ett
maskinlasbart arende i Tuomas-systemet, ifall
ingen grund for avslag framkommer.

Ansokningsfil

Se ansokningsomgang

Ansokningsomgang

En samling ansokningar. Ocksa fil som
sammansatts i VIA-tjansten, dar alla
stamningsansokningar som mottagits fran
sokanden under en dag finns sammanfattade,
som funktionen soker fram fér behandling.

Sokande

Kund i Santra-systemet, t.ex. indrivningsbyra
e.d.

Avslagen ansokan

En ansokan med atminstone ett fel som
fororsakar avslag. Inget arende 6ppnas for
ansokan, utan den skrivs in i loggen.

Karande En part i ansdkan, som framfor yrkandena mot
svaranden i ansokan.
Dagbok for det En utskrift frAn Tuomas-systemet, som

inkomna arendet

innehaller uppgifter om ett arende som
inkommit via Santra-systemet (ursprunglig
stamningsansokan).

Fordran Se Yrkande

Santra Ett namn som hanvisar till systemet som mottar
uppgifter fran sokande och skickar dem vidare
till Tuomas-systemet.

Tuomas Domstolens drendehanteringssystem

Arbetslista Tuomas-systemets egenskap som anvands
bl.a. for att férdela nya arenden till handlaggare.

Yrkande Yrkande med eurobelopp. Varje enskild
ansOkan innehaller atminstone ett yrkande.

Yrkandetext Fritt formulerad text som anknyter till en
ansokan.

Svarande Den part i ansdkan, som yrkandena i ansdkan

riktas mot.
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Referensuppgift Fritt formulerad referens som kunden ger

ansokan. Anvands som sokfaktor i Tuomas-
systemet.

Felaktig anstkan En ansokan som innehaller ett eller flera fel.

Felet orsakar inte nddvandigtvis att anstkan
avslag pa ansokan.

VIA-tjansten Ett externt system, dar ansokningsfilerna, dvs.

ansokningsomgangarna mottas.

2.3 Filer i Santra

VIA-tjansten ar ett granssnitt mellan tingsratten och kunden.

Av dataskyddsskal ges separata anvisningar om hur filen ska
namnges. Kunden kan skicka flera ansokningsomgangar under
samma dag, om sa dnskas. Ansokningarna inkommer fran kunden
till en katalog, som ar namngiven efter kundens kundkod (detta ar
en annan kundkod &n den kod som finns i anstkan i xml-filen).
Kunden flyttar ansokningsomgangsfilerna i underkatalogen
to_tuomas. VIA-tjansten arkiverar filen enligt den ursprungliga
tidsstampeln.

Ankomstmeddelanden fors till kundens underkatalog from_tuomas.
Ankomstmeddelandets filnamn ar "saapilm-{Santra-sdkandens
kontokod med 3-tecken}-{kundkod}-{anstkningsomgangens
tidsstampel}-{behandlingsdatum}.txt”, dar ansékningsomgangens
tidsstampel har formatet DD.MM.AAAA_HH_MM_SS och
handlaggningsdatumet har formatet AAAAMMDD, t.ex.:
"saapilm-A12-12345679-29.04.2020_15 22 00-20200429.ixt".

Sokanden far ett e-postmeddelande om ansdkningsomgangar och
ansokningar som fatt avslag, med en bilaga som anger orsaken till
avslaget.

2.4 Behandling av ansékningar

Kontroller

| VIA-tjansten valideras ansokningsfilen och bl.a. féljande kontroller
utfors i den.

* Avsandaren ska vara giltig, m.a.o. den kundkod som uppges i
Tuomas-kommunikationsavtalet.

* Domstolskoden ska vara giltig.

« Samma referensuppgift far endast férekomma en gang per
ansokningsomgang.
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Tillagg av ankomstdatum

VIA-tjansten lagger till ankomstdatum pa alla ansékningar. Som
ankomstdatum for ansokan anges den dag da ansokan inkommit till
VIA senast kl. 16.15 pa en vardag. Om ansokan inkommer efter kl.
16.15 blir ankomstdatumet féljande vardag. Ansokningar som
inkommit efter kl. 16.15 eller under veckoslut eller séckenhelger
behandlas foljande vardag med bdrjan kl. 16.15.01 och denna
foljande vardag blir deras ankomstdatum.

Angivande av domstolskod

Fran och med 1.9.2019 behandlas summariska ansokningar vid nio
tingsratter. Santra stéaller in domstolskoden efter kommunkoden for
den forsta svaranden i ansdkan. Domstolskoden som stkanden
uppgett anvands alltsa inte i Gvrigt utom i det fallet att den forsta
sokanden inte har en kommunkod eller den ar 79993 = Annan eller
okand”.

Ankomstmeddelanden

Om alla ans6kningar som inkommit under en ansokningsomgang till
VIA-tjansten skapas en fil enligt SAAPILM-mallfilen.
Ankomstmeddelanden fors till kundens SFTP-underkatalog
from_tuomas. Nedan anges de poster, dvs. rader som finns i filen.
Det finns tva typer av rader: rubrikposter och ansokningsposter.

SAAPILM-filen
1. Rubrikpost (1/omgang)

begynn.pos. langd form innehall
1 6 A Santra
7 8 N Ankomstdag (addammdd)
15 13 A Kundens FO-nummer
28 4 N Antal
2. Ansokningspost (1/anstkan)

beqgynn.pos. langd form innehall
1 4 A kod for verksamhetsstalle
5 30 A Kontaktpers./handlaggare
35 20 A Referensuppgift
55 3 N Domstolskod
58 23 A Felmeddelande

Rubrikposten &ar kortare an ansokningsposten. Eftersom
ankomstmeddelandena skapas pa en Windows-server, ar radbytet
det for Windows typiska "CRLF". Radbyte foljer efter varje post, dvs.
i slutet pa raden.
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Maximilangden pa posten ar 80 tecken. Slutet av posten fore det
80:e tecknet kan vara tomt eller sluta med ett CRLF-tecken.

E-post till sbkanden

VIA-tjansten skickar ett e-postmeddelande till kunden, om det
intraffat fel vid formedlingstjanstbehandlingen av ansdkningarna. Fel
kan vara schemafel eller fel gallande innehallet i ansokningarna. |
bilagan 6ver fel framgar orsaken till avslaget.

Overféring av ansékningar till sammanstalliningsfilen for dagen

Godkanda ansokningsomgangar (de som inte har nagra
felmeddelanden) dverfors till dagens sammanstallningsfil for
arkivering.

Distribution till tingsratterna

Dagens alla godkanda ansokningsomgangar fors till en katalog som
I VIA specificerats for tingsratterna, dar Santra sorterar
ansokningarna efter tingsréatt. Ett e-postmeddelande om inkomna
ansokningar (antalet ansokningar) skickas till tingsrattens e-
postadress.

2.5 Overforingssatt

For att skicka ansokningar till Santra och stka
ankomstmeddelanden i Santra anvands en skyddad forbindelse
enligt sftp-protokollet. Autentiseringen gors med hjalp av ett
anvandarnamn och I6senord som RRC skickar till Santra-sbkanden.

Ansokningsomgangsfiler skickas till underkatalogen to_tuomas i
anvandarens hemkatalog och ankomstmeddelanden hamtas fran
underkatalogen from_tuomas.

Om man anvander olika omgivningar kan det vid datadverféringen
uppsta problem med teckenkonversionen, vilket bor utredas i
testningsskedet.
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3 Koder for arendebenamningar

4 Kommunkoder

12

Nedan anges de koder for arendebenamningar som anvands i
summariska fordringsmal (koderna ar baserade pa
Statistikcentralens nomenklatur for civilmal).

KOD

0412
0440
0520
0521
0530
0531
0620
0632
0640
0810
0820
0850
0860
0870
0890
0950
1190
1210
1290
1310
1412
1430
1830
1990

Som kommunkod anvands Myndigheten for digitalisering och

NAMN

Fordran pa grund av fastighetskop
Jordlegofordran

Havande av hyresavtal/ersattning
Uppséagning av hyresavtal och/eller ersattning
Hyresfordran (ingen vréakning)
Skadestand p.g.a. hyresforhallande
Fordran pa grund av avbetalningskop
Fordran baserad pa kop av los egendom
Fordran grundad pa hyra av l6s egendom
Fordran baserad pa skuldebrev

Fordran baserad pa Idpande forskrivning
Borgensmans ansvar

Borgensmans regressratt

Aterbetalning av grundlés formén
Fordran som grundar sig pa skuldférhallande
Fordran, tjanstgoringsavtal m.m.
Forsakringsersattning
Trafikforsakringsgivares regressratt
Ovriga forsakringsgivares regressratt
Skadeersattning (tvistemal)
Bostadsaktiebolagsérende

Tvist om bostadsratt

Vrakning (inga hyresfordringar)

Tvistemal

befolkningsdatas kommunnummer forsett med ett kontrolltecken.

Kommunkoderna som anvands i Santra listas i dokumentet

"Summaariset karajaoikeudet kunnittain” (=Summariska tingsratter
efter kommun), som aterfinns pa samma stélle pa webbplatsen
oikeusrekisterikeskus.fi som denna anvisning for Santra-sdkande.
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Beskrivning av uppgift - numerisk
- obligatorisk

- uppgiftens langd: 4 tecken
- tillatna varden: MDB:s kundnummer forsedda med ett
kontrolltecken

Berékning av kommunkodens kontrolltecken

Numret langst till hoger pa koden ar ett kontrollnummer, som fas
genom att man multiplicerar siffrorna i det egentliga talet med 2, 1,
2, 1 osv. med borjan fran hoger till vanster och de erhallna siffrorna
raknas ihop. Den sista siffran i det erhallna talet avdras fran tio. Det
sista numret i differensen som erhalls ar kontrolinumret.

Exempel:

Koden med kontrollnummer 6783
2*8=16

1*7=7

2*6=12

1+6+7+1+2=17
10-7=3, kontrollnummer=3

Anmarkningar Kommunkod 2014: nordiska landerna
Kommunkod 2006: annat utland
Kommunkod 9993: annan eller okand

5 Flodesschema for Santra-ansékningar

Sandning av stamningsansodkningar (Santra) och sokning av avgéranden (Domregistret)
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